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Next Level PM: Wie fachlicher 

Austausch eine Plattform neu definiert!
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FP-Konzern
In Deutschland und weltweit

FP subsidiaries

Dealers

Gegründet

1924 

Headquarter

Berlin 

Mitarbeitende

~ 1000
Kunden

> 250.000
Umsatz 2023

m 169,3 €

Digital Business Solutions 

Effiziente Kommunikations-, Workflow- 
und Logistik-Prozesse für Unternehmen 
und Behörden 

Mailing, Shipping & Office Solutions 

Mailing und Versand leicht gemacht 
für Unternehmen 

Mail Services 

Effizientes Outsourcing von 
Postdienstleistungsprozessen



FP/digital
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Leistungsportfolio
E-signature & E-justice

Dokument 
signieren

Signaturanfragen mit einem 
oder mehreren Dokumenten

Individuelle Erstellung der 
Signaturprozesse (Delegation, 
Vorlagen uvm.)

Flexible Stufen 
der API-Integration

/Sign /ebo

Elektronisches Postfach für Behörden

Elektronisches Postfach für Unternehmen
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Leistungsportfolio
DWM

Output Management

Input Management

TransActmail (Saas für Output und Input) 

Omni-Channel Kommunikation  

/dwm
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Zertifizierungen der FP DBS  

DIN EN ISO 9001:2015 
Qualitätsmanagement

DIN ISO 14001 
Umweltmanagement

DIN ISO/IEC 27001 – Datenschutz und 
-sicherheit nach BSI 

DIN ISO 45001 Arbeits- 
und Gesundheitsschutz

DIN ISO 50001 
Energiemanagement

Urkunde Partner im 
Klimaschutz 
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Posy Projekt
Navigieren in einer dynamischen Branche: Große Herausforderungen und offene Fragen

Beschaffung
Entscheidung für Posy OF und PM im Sommer 2023 nach intensiver Evaluierungsphase.
Aktueller Status: Das laufende Projekt musste aufgrund der Anbindung von zwei 
Großkunden zweimal pausiert werden.
Rollout: Standardkonfiguration ist abgeschlossen. Migration Bestandskunden läuft, 
Neukunden werden direkt über Posy angebunden.

Kundenzentrierter Ansatz: Als Dienstleister müssen wir uns an die individuellen 
Kundenwünsche anpassen.
Projektkern: Die zentrale Herausforderung war die Schaffung einer Balance zwischen 
notwendigem Standard und der Realisierung unterschiedlicher, kundenspezifischer 
Anforderungen.

Individualität behalten

Verschlankung der Prozesse durch die Einführung von Standardlösungen.
Minimierung interner Risiken und Auflösung von "Kopfmonopolen" durch klare 
Strukturen und Dokumentation, sowie externer Support

Standard

Veraltete Infrastruktur: Ablösung einer 20 Jahre alten, selbstentwickelten 
Datenverarbeitungsplattform.
Strategische Notwendigkeit: Investition in eine moderne, zukunftssichere Plattform.

Investieren
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Neue Features
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Next Level PM
Closed-Loop unabhängig vom Kuvertiersystem

Automatische Erfassung von 
Sendungen ohne Soll-/Ist-
Listen Kommunikation

1

Externer Com-Scanner wird am 
Ausgang der Maschine installiert 2

Der DV-Freimachung DM-Code 
wird am Ausgangskanal 
ausgelesen

3

Daten werden über POSY-Workstation 
erfasst und in die Posy-Storage 
eingetragen und in Echtzeit getrackt

4



| Posy-Output Forum 202514

Next Level PM
RSK
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Next Level PM
Ampel System

Schneller Überblick über die 
Fortschritte in  der Produktion1

Übersicht ist sowohl für den Druck 
als auch für die Nachbearbeitung 
vorhanden

2

Rot: Prozesschritt hat noch nicht 
begonnen3

Gelb: Prozessschritt findet gerade statt4

Grün: Prozessschritt ist 
abgeschlossen

5
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Next Level PM
Ampel System



Posy-Output Forum 202517

 Eine Spalte Kommentar für die Aufträge

 Zugriff auf die Funktion über Berechtigungen steuerbar

 Zusätzliche Informationen können direkt und ohne 
Konfigurationsaufwand eingetragen werden

 Hinweise lassen sich im laufenden Betrieb einfach kommunizieren

 Funktion auch im  Druck und in der Nachbearbeitung verfügbar

Next Level PM
Kommentarfunktion
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 Besonderes für Erstproduktion, Einmalaktionen 
oder Änderung ist diese Funktion relevant

 Aufträge müssen vor dem Druck von berechtigtem 
Nutzer freigegeben werden 

 Es besteht die Möglichkeit vor oder nach der 
Joberstellung den Job auf Freigabebenötigt zu setzen

Next Level PM
Freigabe benötigt
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Next Level PM
Freigabe benötigt
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 Ablage beliebiger Dateien zu Druckaufträgen möglich

 Dateien können einzeln oder als Zip heruntergeladen
 werden

 Druck der Dateien erfolgt nicht direkt über Posy-PM,
sondern über den Druckertreiber

 Beispielanwendungen: Extra Beilagendruck, 
Dialogpostlisten,Begleitzettel …

Next Level PM
Dateiablage
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Next Level PM
Dateiablage
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Feedback!

Posy-Output Forum 202523



Khodor Bacharouch | Head of Operations

k.bacharouch@fp-dbs.com

M: 015144068642

THANK
YOU

mailto:k.bacharouch@fp-dbs.com
mailto:k.bacharouch@fp-dbs.com
mailto:k.bacharouch@fp-dbs.com
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